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В данной статье мы рассмотрим причины, по которым компьютер перестал "видеть"
жесткий диск.

  

Итак, друзья, в один прекрасный день вы включили компьютер, а он отказывается
работать и выводит на экран запись:

  a disk read error occurred 
  press ctrl+alt+del to restart  

Первое, что необходимо сделать, это проверить приоритет загрузки в настройках BIOS,
приоритет должен быть установлен на загрузку с hdd, если так и есть переходим ко
второму пункту.

  

Второе, осмотрите ваш компьютер, если к нему подключены флешки, съемные диски,
усб-модемы и т.п. извлеките их, так же проверьте привод компакт-дисков, он должен
быть пустым, если все отключено, но ошибка повторяется, переходим к третьему пункту.

  

Третье, проверить, в идеале заменить кабель (шлейф), который подключает жесткий
диск к материнской плате. Если и после замены, ошибка, то переходим к четвертому
пункту.

  

Четвертое, проверить достаточно ли электропитания у жесткого диска. Это можно
сделать, осмотрев схему подключения электропитания жесткого диска. Если на одном
проводе подключены и жесткий диск и привод компакт-дисков, при том, что блок
питания слабенький, то жесткому диску просто не хватает электропитания, попробуйте
как вариант, убрать из подключения привод компакт-дисков, если все заработает, стоит
задуматься об альтернативном  подключении или замене блока питания на более
мощный.

  

Пятое, жесткий диск вышел из строя, такое случается, проверить это можно подключив
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жесткий  диск к другому ПК, если и там он не определяется, то придется искать 
жесткому диску замену.

  

Шестое, ваш жесткий диск заполнен и места свободного на нем нет. Мы уже
рассматривали варианты как очистить жесткий диск.

  

В данном случае возможна  лишь чистка, подключив жесткий диск к другому ПК или
загрузившись с установочного носителя (компакт-диск или флешка).

  

Для сохранности ваших данных, копируйте их, хотя бы раз в месяц, на другой носитель
информации  или в облако (майл, яндекс и т.п.).
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